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Kysely Suomen kunnille: TE-PALVELUT 2024 –uudistus 

 

TE-palvelut 2024-uudistus koskee kaikkia Suomen kuntia, joten on tärkeää pystyä 

huomioimaan kuntien erilaisuus jo valmistelun varhaisessa vaiheessa. Suomen kunnat eriytyvät 

toisistaan, ja eriytymisen voidaan sanoa näkyvän laaja-alaisesti sen liittyessä 

väestökehitykseen, talouteen, rahoitukseen, palveluiden ja henkilöstön saatavuuteen, 

elinkeinorakenteisiin ja demokratian toteutumiseen. Kuntien eriytyminen toisistaan heijastuu 

myös monien kuntien edellytyksiin hoitaa lakisääteisiä tehtäviä. Esimerkiksi väestörakenteen 

muutos ei ole nopeasti ohi menevä ilmiö, vaan kuntien väliset erot jatkavat kasvamistaan. 

Pienenevät ikäluokat, kunta-alan voimakas eläköityminen, osaavan työvoiman saatavuuteen 

liittyvät haasteet sekä kuntatalouden heikot näkymät haastavat kuntia myös tulevaisuudessa. 

Uudistuksen valmistelun aikana määritetään muun muassa, mitkä palvelut järjestetään 

paikallisesti ja mitkä keskitetysti, miten kuntien kannustava rahoitusmalli jatkossa toimii ja 

millaiseksi uuden palvelujärjestelmän tietojärjestelmä- ja kokonaisarkkitehtuuri- sekä tiedolla 

johtamisen rakenteet määrittyvät.   

 

Tällä kyselyllä työ- ja elinkeinoministeriö haluaa kartoittaa maan kaikkien kuntien näkemyksiä 

uudistuksen osa-alueisiin. Selvitämme kuntanne näkymiä vuoteen 2024 ja valmiuksianne ottaa 

vastaan työllisyyden hoidon tehtävien järjestämisvastuu yksin tai yhteistyössä muiden kuntien 

kanssa. Lisäksi toivomme näkökulmianne siitä, mitä uudistuksessa pitäisi kuntanne 

näkökulmasta erityisesti huomioida, jotta kuntanne pystyy hoitamaan TE-palveluiden 

järjestämisvastuun. 

 

Kyselyn vastauksia tullaan hyödyntämään valmistelun tukena, joten vastaaminen on erittäin 

tärkeää. Kaikkia vastauksia tullaan käsittelemään erittäin luottamuksellisesti ilman, että 

yksittäisiä vastaajia voidaan missään vaiheessa tunnistaa. Kyselyn vastausaika päättyy 

11.8.2021. 

 

Pakolliset kentät on merkitty asteriskilla (*), ja ne pitää täyttää lomakkeen lähettämiseksi. 
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Vastaajan taustatiedot * 

 

Kunta 

 

Tampereen kaupunki 

Vastaajan nimi 

 

Regina Saari 

Tehtävänimike 

 

työllisyysjohtaja 

Puhelinnumero 

 

050 346 9603 
 

Sähköposti 

 

etunimi.sukunimi@tampere.fi 

 

Kunnan taustatiedot 

 

Kunnan koko * 

 alle 5000 asukasta 

 5000-10 000 

 10 001-20 000 

 20 001-50 000 

 50001-100000 

x >100 000 

 

Kunta on mukana työllisyyden kuntakokeilussa * 

x Kyllä 

 Ei 
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Kuinka kuntanne on organisoinut hallinnollisesti työllisyydenhoitoon liittyvät tehtävät ja palvelut? * 

 Kunta hoitaa yksin 

 Kunta ja kuntayhtymä tai yhteistoiminta-alue hoitavat yhteistyössä  

 Kuntayhtymä ja yhteistoiminta-alue hoitavat kokonaan 

x Muu ratkaisu, mikä?  

Tampereen kaupunki hoitaa yksin omat työllisyydenhoitoon liittyvät 

tehtävänsä, mutta kuntakokeilussa Tampereelle on muista 

Pirkanmaan kokeilukunnista siirretty järjestämisvastuuta joistain te-

palveluista ja yhteisistä kokeilun tehtävistä (esim. kokonaisuuden 

johtaminen ja tukitoiminnot). 

 

Kuinka suuret olivat kuntanne vuoden 2020 työllisyydenhoitoon liittyvät kokonaiskustannukset? * 

 

 

 

 

 

 

 

 

Millaiseksi arvioitte kuntanne taloustilanteen vuonna 2024? * 

Arviointi asteikolla 1-5: 

 1= Erittäin huono 

 2= Kohtalainen 

 3= En osaa sanoa 

46,5 M€, joista työmarkkinatuen kuntaosuus on 28,8M€.  

Tampereen kaupungin työllisyys- ja kasvupalvelut sisältää työllisyyden edistämisen palvelut ja 

työllisyydenhoidon, kaupungin yritys- ja työnantajapalvelujen järjestämisen, Ohjaamon ja 

nuorisotakuun koordinoinnin sekä kansainvälisen osaamisen palvelujen järjestämisen ja 

koordinoinnin. Tehtäviin kuuluu myös kuntouttavan työtoiminnan järjestäminen lukuun 

ottamatta sosiaali- ja terveyslautakunnalle kuuluvia tehtäviä sekä työllisyyden edistämisen 

kuntakokeilun palvelut ja tehtävät ml. Pirkanmaan kokeilualueen kuntien välisessä 

yhteistyösopimuksessa Tampereen kaupungin hoidettavaksi sovitut keskitetyt palvelut ja 

tehtävät. 
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 4= Hyvä  

 5= Erittäin hyvä 

x 6= Muu vastaus 

Muu vastaus, kirjoita vastauksesi tekstikenttään 

- vastauksen mitta max 800 merkkiä 

 

 

 

 

 

 

 

 

Millaiseksi arvioitte kuntanne nykytilan mukaiset resurssit ja osaamisen niissä työllisyyden hoidon 

tehtävissä, joita kunnassanne tällä hetkellä tehdään? * 

Huom. kuntakokeilukunnat: kysymys koskee kuntien omaa työllisyyden hoidon resurssia, ei esim. kunnan sote-

toimialalla työskentelevää kuntouttavan työtoiminnan palveluiden resurssia tai TE-toimistoista siirtynyttä 

resurssia. 

Arviointi asteikolla 1-5: 

 1= Erittäin huonot 

 2= Kohtalaiset 

 3= En osaa sanoa 

x 4= Hyvät 

 5= Erittäin hyvät 

 

Melko kireä. Tässä vaiheessa ei ole tarkempaa tietoa, miten menojen ja tulojen siirto 

hyvinvointialueelle vaikuttaa kaupungin talouteen. Sote-uudistuksen vaikutukset kaupungin 

talouteen tiedetään vasta vuoden 2023 lopussa. On silti pelättävissä, että sote-uudistuksen 

myötä kaupungin talous kiristyy entisestään, kun kaupungin talousarviosta poistuvat sosiaali- ja 

terveystoimen sekä pelastustoimen menot ja tulot sekä merkittävä määrä verotuloja ja 

valtionosuuksia eikä ole tiedossa, miten siirrot kohdentuvat. Oletuksena kuitenkin on, että sote-

uudistuksen yhteydessä toteutettavat menojen ja tulojen siirrot eivät olennaisesti heikennä 

kaupungin taloutta eivätkä olennaisesti vaikeuta kaupungin mahdollisuuksia huolehtia jäljelle 

jäävien palvelujen järjestämistä. Koska vuoden 2024 taloustilanteen arviointiin sisältyy 

huomattavan paljon epävarmuustekijöitä, kaupungin taloussuunnittelua joudutaan tekemään 

pitkälti epävarmojen arvioiden perusteella. 
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Kunnan omat resurssit * 

Arviointi asteikolla 1-5: 

 1= Riittämättömät 

x 2= Kohtalaiset 

 3= En osaa sanoa 

 4= Hyvät  

 5= Erittäin hyvät 

 

Osaaminen työllisyyden hoidossa * 

Arviointi asteikolla 1-5: 

 1= Erittäin huono 

 2= Kohtalainen 

 3= En osaa sanoa 

 4= Hyvä  

x 5= Erittäin hyvä 

 6= Muu vastaus 

 

Onko kunnassanne tarkoituksena hankkia tai kehittää TE-palvelujen siirron johdosta työllisyydenhoitoon 

liittyvää asiakastietojärjestelmää? * 

 Kyllä 

 Ei 

x En osaa sanoa 
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Kertokaa lisää asiakastietojärjestelmään liittyvistä hankinnoista ja/tai kehittämisestä 

 

 

 

 

 

 

Järjestämistehtävän merkitys kunnalle 

 

Kuinka tärkeänä uudistuksena pidätte TE-palvelujen siirtoa valtiolta kuntien vastuulle? * 

Arviointi asteikolla 1-5: 

 1= Ei laisinkaan tärkeänä 

 2= Kohtalaisen tärkeänä 

 3= En osaa sanoa 

 4= Tärkeänä 

x 5= Erittäin tärkeänä 

 

Mikä tekee TE-palvelujen järjestämisvastuun siirrosta tärkeän/ei-tärkeän kunnalle? * 

 

 

 

 

 

 

Valmistaudumme valtion asiakastietojärjestelmän käyttöönottoon ja toivomme 

mahdollisuutta osallistua järjestelmän kehittämiseen yhdessä valtion kanssa ennen TE-

palvelut 2024 -uudistuksen voimaantuloa jo kuntakokeilun aikana. Sama koskee myös 

YritysCRM-järjestelmää. Toiveena on, että Tampereen kaupunki pääsee pilotoimaan 

yritysCRM:ään liittyvää tiedonvaihtoa muiden toimijoiden kanssa soveltuvin osin ja asian 

tiimoilta onkin käynnistetty hyvää yhteistyötä TEM:in kanssa. 

Pidämme te-palvelujen siirtoa kunnille erittäin tärkeänä, jotta kunnille saadaan tosiasialliset 

mahdollisuudet vaikuttaa työllisyyskehitykseen ja elinkeinoelämän kehittymiseen. Siirron 

edellytys on, että ohjausjärjestelmä on kevyt ja selkeä sisältäen toiminnan tavoitteet, te-

palvelujen rahoitus tapahtuu kustannusneutraalisti ja työttömyysturvan rahoitusvastuuseen 

voidaan aidosti vaikuttaa kunnan toiminnalla, järjestämisvastuu sisältää myös työnantaja- ja 

yrityspalvelut, lainsäädäntö antaa yksityiskohtaisen säätelyn sijaan kunnille laajan 

toimintavapauden asiakaspalveluun ja mahdollisuuden kehittää te-palveluja osaksi kuntien 

muuta palveluekosysteemiä, kuntien on myös saatava käyttöönsä keskeiset työkalut, joilla 

tavoitteisiin on mahdollista päästä, ja sovittava kuntayhteistyöstä vapaaehtoisuuden pohjalta. 
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Vuonna 2023 sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyvät kuntien järjestämisvastuulta uusien hyvinvointialueiden 

vastuulle. Miten arvioitte sosiaali- ja terveyspalvelujen siirtymisen uusille hyvinvointialueille vaikuttavan 

kuntanne jäljelle jäävien palveluiden järjestämiseen? * 

 

 

 

 

 

 

 

Vuonna 2024 hallitus aikoo siirtää TE-palvelut valtiolta kuntien järjestämisvastuulle. Näettekö sote-

uudistuksen ja kuntanne tilanteen huomioiden mahdolliseksi ottaa TE-palvelujen järjestämisvastuun 

hoidettavaksenne joko yksinään tai kuntayhtymän/yhteistoiminta-alueen kautta? *  

x Kyllä 

 Ei 

 En osaa sanoa 

 

Kuinka kunnassanne on alustavasti mietitty hoitaa TE-palveluiden järjestämisvastuu? 

 Ensisijaisesti kunta järjestäisi palvelut yksin 

x Kunta järjestäisi palvelut yhdessä toisen tai useamman kunnan kanssa 

 

Millaisen yhteistoiminta-alueen osana kuntanne voisi olla? 

 

 

 

Työllisyyden kuntakokeilussa Pirkanmaan kunnat toimivat yhdessä muodostaen yhteisen 

sopimuksiin perustuvan ja yhdenvertaisuusvaatimukset huomioivan toimintamallin. Tulevan TE-

palvelu-uudistuksen järjestämisvastuu, rahoitus, palvelutarjooma ym. ratkaisevat, miten ja mitä 

palveluja kunnat tulevat hoitamaan yhteistyössä, mitä kuntien omana palveluna ja miten 

yhteistyö kuntien välillä rakennetaan. Tässä vaiheessa valmistelua kokonaisuutta ei voi arvioida. 

Toivottavaa on, että yhteistyömuoto perustuu kuntien vapaaehtoiseen yhteistyöhön. 

 

 

 

 

TE-palvelujen uudistaminen on alkuvaiheessa, eikä kokonaisuutta voi arvioida tällä hetkellä. 

Pirkanmaalla työllisyyskokeilun ja hyvinvointialueen välillä rakennetaan jo nyt yhdyspintoja 

lakisääteisille palveluille ja tehtäville. Valmistelussa huomioidaan molemmat meneillään 

olevat uudistukset. Valtion tasolla tulisi huomioida, että yhdyspintatehtävissä määritellään 

taloudelliset kannusteet myös hyvinvointialueille hoitaa työllisyyttä (esim. osittainen vastuu 

työttömyysturvan rahoituksesta). Osa kuntien työllistymistä edistävistä toimista ja palveluista 

on v. 2023 alusta alkaen hyvinvointialueen vastuulla (yhteiset lakisääteiset 

työllistymissuunnitelmat, kuntouttava työtoiminta, sosiaalinen kuntoutus, sosiaali- ja 

terveyspalvelut mm. työttömien terveystarkastukset jne.). 
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Olisiko jokin jo olemassa oleva yhteistoiminta-alue mahdollinen pohja yhteistyölle? 

x Kyllä, mikä? 

Koko Pirkanmaa, koko maakunnan alue 

 

 Ei 

 

Millaista yhteistyötä edellä mainitulla yhteistoiminta-alueella jo tehdään? 

 

 

 

 

Kuvailkaa kuntanne kannalta keskeisimmät työllisyyden hoitoon ja elinkeinoelämään liittyvät 

kuntaverkostot: mitä verkostoja ne ovat ja mitkä kunnat niihin kuuluvat? * 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaikki maakunnallinen yhteistyö, uuden hyvinvointialueen valmistelu ja käynnissä oleva  

Pirkanmaan laajuinen työllisyyden edistämisen kuntakokeilu (pl. v.2021 Pirkanmaalle siirtynyt 

Kuhmoinen). 

Osa keskeisestä kuntaverkostoista on maakunnan laajuisia, tällaisia ovat esimerkiksi 

työllisyyden kuntakokeilu, maahanmuuttajien palvelut, Pirkanmaan liiton työryhmät, joista 

esimerkkinä koulutusryhmä, TE-palvelu-uudistuksen sekä hyvinvointialueuudistustuksen 

yhdyspintaa rakentava yhdyspintajaosto. Näiden lisäksi on Tampereen kaupunkiseudun 

laajuisia yhteistyötoimijoita ja -verkostoja, esimerkiksi seututoimisto, Business Tampere ja 

TYP-verkosto. Elinkeinopalveluissa on laajamittaista kuntien välistä yhteistyötä erilaisten 

kehittämisteemojen mukaan. 
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Arvioi yhteistyökumppanien tai sidosryhmien tärkeyttä oman kuntanne työllisyydenhoidon onnistumisessa 

(TE-palvelut 2024 mallissa) * 

Arviointi asteikolla 1-5: 

1= Ei tärkeä 
2= Ei kovin tärkeä 
3= Melko tärkeä 
4= Tärkeä 
5= Erittäin tärkeä 
6= En osaa sanoa 
 

Tärkeys (1-6) 

6 Muut kunnat 

6 ELY-keskus 

6 Koulutuskuntayhtymät, oppilaitokset 

6 Kuntouttavan työtoiminnan palveluntuottajat 

6 Kansainväliset palvelut (esim. Eures) 

6 Yrittäjien etujärjestöt 

6 Työeläkeyhtiöt 

6 Team Finland -verkosto 

6 Kela 

6 Hankkeet (esim. ESR-/STEA-, Työvoimapoliittiset hankkeet) 

6 Järjestöt, säätiöt, yhdistykset 

6 Velkaneuvonta (Oikeusapulaitos) 

6 Rikosseuraamuslaitos 
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Mitä TE-palvelut 2024 –uudistuksen jatkovalmistelussa pitäisi kuntanne näkökulmasta erityisesti 

huomioida, jotta kuntanne pystyisi hoitamaan TE-palveluiden järjestämisvastuun? * 

 

 

 

 

 

TE-palvelut 2024 -uudistus on tällä hetkellä niin keskeneräinen, että uudistuksen vaikutusta 

kuntien toimintaan tai kumppaneiden roolia siirtyvään kokonaisuuteen ei pysty arvioimaan. 

Esimerkiksi järjestämisvastuun laajuus, siirtyvät palvelut ja niihin liittyvät menossa olevat 

lainsäädännön uudistukset, rahoitus, valtion ohjaus, tietojärjestelmät ja kokonaisarkkitehtuuri 

sekä tiedolla johtaminen eivät ole kyselyn hetkellä selvillä.  

Kunnat tulisi ottaa uutena te-palvelujen järjestäjätahona aidosti mukaan valmisteluun, jotta 

turvataan uudistuksen onnistuminen, työllisyysvaikutukset ja te-palveluintegraatio kuntiin.  

 

 

 


